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Auswertungsteil der geschlossenen Fragen

Leg e n d e Relative Haufigkeiten der Antworten ~ Std.-Abw. Mittelwert Median
25% 0%  50% 0%  25% _
Fragetext Linker Pol ! : Rechter Pol ?;j,*f,ﬁ?&‘;mm
md=Median
E.=Enthaltung
1 2 3 4 5
Skala Histogramm
Struktur und Aufbau
. . . 333% 583% 83% 0% 0%
Die Lernziele der Veranstaltung werden deutlich stimme voll zu - | T - stimme tberhaupt icht zu 224
gemacht. md=2
1 2 3 4 5
. . 292% 458% 25% 0% 0%
Anforderungen (Vor- und Nachbereitung, aktive stimme voll zu - r — T - stimme berhaupt nicht zu 2%, o
Mitarbeit) werden deutlich dargestellt. md=2"
1 2 3 4 5
. . . 42%  542% 292% 125% 0%
Die Inhalte der Veranstaltung knipfen an mein stimme voll zu X N X stimme iberhaupt nicht zu 2%
Vorwissen an. ' ! ' md=2"
1 2 3 4 5
. . . . . . 20,8% 66,7% 42% 42% 42%
Die Inhalte der Einzeltermine werden verstandlich in stimme vol zu , , stimme iberhaupt nicht zu 2% 14
einen thematischen Gesamtzusammenhang ' ) md=2"
eingeordnet.
1 2 3 4 5
.. . 0% 39,1% 47,8% 13% 0%
Priifungsanforderungen werden deutlich dargestelit. imme vl zu : — : I stimme dberhaupt nicht zu =23,
d=3
£
1 2 3 4 5
Vermittlung und Aufarbeitung von Inhalten
. . I . 43% 652% 304% 0% 0%
Die Lehr-/Lerninhalte werden verstindlich vermittelt stimma voll zu — |° — - stimme berhaupt nicht 21 "2 56
bzw. aufbereitet. md=2"
1 2 3 4 5
. . . 34,8% 39,1% 217% 43% 0%
Dem Tempo bei der Vermittlung bzw. Erarbeitung von stimme voll zu r stimme tberhaupt nicht zu M2, o
Lehr-/Lerninhalten kann ich gut folgen. md=2
1 2 3 4 5
. . . 22,7% 22,7% 318% 182% 4,5%
Ein Bezug zwischen Veranstaltungsinhalten und stimme voll zu ) 1 ; stimme dberhaupt nicht 2u "2 5o
Berufsfeld bzw. Anwendung wird hergestellt. ' ! ' rEmiza’
1 2 3 4 5
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Prof. Dr. Jochen Gonsch - Service Operations (WiSe 16/17)

Das Lernarrangement versetzt mich in die Lage, Inhalte
selbststandig zu vertiefen (z.B. durch angegebene
Literatur, Moodle, Ubungsaufgaben).

43% 60,9% 304% 4.3% 0%

Die Anforderungen im Rahmen der Veranstaltung (Vor-

stimme voll zu

stimme voll zu

20,8% 458% 16,7% 16,7% 0%

1 N stimme tberhaupt nicht zu ',1:‘332 29

! ' md=2

2 3 4 5

] stimme (iberhaupt nicht zu ',1:532 35

und Nachbereitung, aktive Mitarbeit) kann ich erfillen. ! md=2
1 2 3 4 5
Die/der Lehrende...
...wirkt bei den Einzelterminen auf mich gut vorbereitet. stimme voll zu 25?&2'3% R stimme iberhaupt nicht zu 'r‘mﬂ?:;‘zz
1 2 3 4 5

478% 391% 13% 0% 0%

...zeigt ausgepragtes Interesse am Lernerfolg der
Studierenden.

41,7% 542% 42% 0% 0%

41,7% 375% 20,8% 0% 0%

...geht auf Fragen bzw. Anmerkungen der Studierenden
angemessen ein.

...schafft ein meiner Ansicht nach konstruktives
Lernklima.

...steht mir bei Bedarf fiir Riickfragen und weitere
Hilfestellung mit ihnrem/seinem Lehrstuhlteam zur
Verfligung.

stimme voll zu

. o . n=23
stimme tberhaupt nicht zu mw=1,65

md=2

2 3 4 5

stimme tberhaupt nicht zu ',1:‘331 63

md=2

1

2 3 4 5

] ! stimme (iberhaupt nicht zu ,'1"=V€;;1 79

! ' md=2

1 2 3 4 5
375% 50% 12,5% 0% 0% o4
I Y stimme Uberhaupt nicht zu 21_w=1,75
md=2
1 2 3 4 5
25% 66,7% 8,3% 0% 0% o4
I 'y stimme Uberhaupt nicht zu %@:1133
md=2
1 2 3 4 5
52,2% 43,5% 0% 4,3% 0%

1 stimme (iberhaupt nicht zu %?31 57

' md=1
E.=1

Ich habe den Eindruck, dass die Mehrheit der Studierenden in dieser Veranstaltung...

...die Einzeltermine regelmafig besuchen.

...sich, soweit mdglich, aktiv an der Veranstaltung
beteiligen.

stimme voll zu

42% 625% 25% 8,3% 0% o4
} = y stimme (iberhaupt nicht zu 'r1n_w=2,38
md=2
1 2 3 4 5
0% 26,1% 56,5% 13% 4,3% o3
l stimme Uberhaupt nicht zu 21_w=2,96
md=3
E.=1
1 2 3 4 5
0% 39,1% 522% 87% 0%

I = i stimme Gberhaupt nicht zu 'r‘:vsfﬂ
md=3
E.=1

EvaSys Auswertung
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Prof. Dr. Jochen Gonsch - Service Operations (WiSe 16/17)

. . . 43% 652% 261% 43% 0% _
...die Veranstaltung aufmerksam und interessiert stimme voll zu — stimme tberhaupt nicht zu Mz 5
verfolgen. T m-2

1 2 3 4 5
. . 43% 47.8% 435% 43% 0% )
...ausreichend zum Gelingen der Veranstaltung stimme voll zu T stimme berhaupt nicht zu "2y 4
beitragen. ! md=2
1 2 3 4 5
Die Veranstaltung trégt dazu bei, dass...

. 91% 59,1% 31,8% 0% 0% .
...ich grundlegende Sachverhalte zum behandelten imme vl zu — |° - stimme dberhaupt nicht zu =22, 5
Themengebiet wiedergeben kann. md=2

1 2 3 4 5

. . . . . 13,6% 455% 318% 9,1% 0% .
...ich in der Lage bin, eine typische Frage- bzw. stimme voll zu — T - stimme tberhaupt nicht 2u 122, 35
Problemstellung des behandelten Themengebiets zu ! md=2
bearbeiten.

1 2 3 4 5

. . . 0%  391% 43,5% 174% 0% )
...ich Grenzen und Méglichkeiten behandelter Lehr-/ stimme voll zu - A stimme dberhaupt nicht zu 2z 7g
Lerninhalte (z.B. Widersprliche zwischen verschiedenen ' md=3
Modellen oder Verfahren) kritisch diskutieren kann.

1 2 3 4 5

. . . 13%  652% 217% 0% 0% )
...ich meine fachmethodischen Kompetenzen durch den stimme voll zu — stimme berhaupt nicht zu "2y oo
Besuch der Veranstaltung verbessere. md=2

1 2 3 4 5

. . o . 0%  31.8% 455% 13,6% 9,1% )
...ich meine Kompetenz zu selbststandigem Arbeiten stimme voll zu stimme tiberhaupt nicht zu 22,
verbessere. md=3

1 2 3 4 5
. . . . . 13,6% 455% 318% 9,1% 0% ~
...ich mich fir das behandelte Thema interessiere. stimme voll zu . = ) stimme tiberhaupt nicht zu 22, 26
' ' md=2"
1 2 3 4 5
Lernraumbedingungen
. . i 75% 167%  42% 42% 0% )
Das Verhaltnis der Studierenden-Anzahl zur Raumgrofie stimme voll zu - stimme dberhaupt nicht zu ey 35
ist aus meiner Sicht akzeptabel. | md=1
1 2 3 4 5

. . 652% 261% 87% 0% 0% )
Die Ausstattung des Lernraums (Mobiliar, , stimme voll zu i stimme dberhaupt nicht 2u 123, 3
Medientechnik. ggf. Gestaltung der Lernplattform im ! md=1
Rahmen von E-Learning etc.) empfinde ich als
zweckdienlich. ; s 5 . :

Hilfsmittel

. . . 43,5% 43,5% 8,7% 4,3% 0% .
Falls Hilfsmittel zur Vor- und Nachbereitung der imme vl zu T stimme dberhaupt nicht zu 123, -,
Veranstaltung (z.B. Skript, Folien, E-Learning-Angebote) ! md=2
zur Verfiigung gestellt werden: Diese Hilfsmittel '
empfinde ich als hilfreich. ' . 5 - :

Ubungsaufgaben...

EvaSys Auswertung Seite 3



Prof. Dr. Jochen Gonsch - Service Operations (WiSe 16/17)

Workload

- 625% 333% 42% 0% 0% )
...passen zum Inhalt der zugehdrigen Vorlesung. stimme voll zu i stimme tberhaupt nicht zu Mvaey 4
md=1
1 2 3 4 5
. a , 50% 41.7% 83% 0% 0%
...tragen zum vertieften Versténdnis der Inhalte bei. stimme voll zu N T PR B - stimme berhaupt nicht zu 2%, <5
T T 717 md=1,5
1 2 3 4
: . . , 261% 261% 39,1% 43% 4.3%
...tragen dazu bei, dass ich Theorie und Praxis besser stimme vol zu , ! , stimme berhaupt nicht zu 2% 2
verkniipfen kann. ' ! ' md=2'
1 2 3 4
w . 41,7% 458% 125% 0%
...werden klar und verstandlich gestellt. stimme voll zu i stimme tberhaupt nicht 2u Mz, 4
md=2
1 2 3 4
. - 20,8% 50% 12,5% 12,5% 4,2%
...werden nachvollziehbar besprochen bzw. korrigiert. stimme voll zu — — T stimme tberhauptnichtzu "2, 0
’ T ) md=2
1 2 3 4

Wie viel Zeit verwenden Sie pro Woche durchschnittlich fiir die Vor- und Nachbereitung dieser Veranstaltung (ohne Prasenzzeit in der
Veranstaltung und ohne Arbeitsaufwand fir Leistungsnachweis bzw. Priifung!)?

Workload

Den von mir fir diese Veranstaltung zu erbringenden
Vor- und Nachbereitungsaufwand kann ich insgesamt
zeitlich leisten.

Mein Arbeitsaufwand fiir diese Veranstaltung deckt sich
mit dem flr vergleichbare andere Veranstaltungen, die
ich selbst besuche oder besucht habe.

Soziodemografie

gar keine

weniger als 1 Std.

1 bis unter 2 Std.
2 bis unter 3 Std.
3 bis unter 4 Std.
4 bis unter 5 Std.
5 bis unter 6 Std.

6 und mehr Std.

keine Angabe

stimme voll zu

stimme voll zu

EvaSys Auswertung

=24
12.5% "
25%
25%
37.5%
0%
0%
0%
0%
0%
21,1% 474% 21,1% 10,5% 0% _
I ] | stimme (iberhaupt nicht zu ',1“_‘,332'21
! md=2
E.=2
1 2 3 4
10% 45% 25% 10% % 20
1 i stimme iberhaupt nicht zu 21_w=2,65
T md=2
E.=2
1 2 3 4
Seite 4



Prof. Dr. Jochen Gonsch - Service Operations (WiSe 16/17)

Innerhalb welches Studiengangs besuchen Sie diese Veranstaltung?

BSc. BWL 100% 2
In welchem Fachsemester (d.h. Semester in diesem Studiengang) studieren Sie?
1-2 0% e
34 8.3%
5-6 70.8%
7-8 20.8%
9 und mehr 0%
keine Angabe 0%
Aus welchen der folgenden Griinde besuchen Sie diese Veranstaltung? (Mehrfachnennung méglich.)
Termin der Veranstaltung 33.3% ez
besonderes Interesse am Thema 16.7%
wegen der/des Lehrenden 0%
Inhalte fur berufliche Zukunft relevant 20.8%
Forschungsorientierung der Veranstaltung 0%
Pflichtveranstaltung 8.3%
Wabhlpflichtveranstaltung 54.2%
Priifungsvorbereitung 54.2%
Thema fir Abschlussarbeit relevant 0%
Sonstiges 0%
keine Angabe 0%
Haben Sie diese Veranstaltung in einem friiheren Semester schon einmal besucht?
ja 0% n=24
nein 100%
keine Angabe 0%
Gesamtbewertung
. . 16,7% 66,7% 16,7% 0% 0%
Das Anforderungsniveau der Veranstaltung war bisher stimme voll zu stimme tiberhaupt nicht zu 24,
fur mich insgesamt angemessen. md=2
1 2 3 4 5
. - . L . 87% 435% 348% 13% 0%
Diese Veranstaltung hatte fir mich bis jetzt einen hohen stimme voll zu X ! . stimme tiberhaupt nicht zu 2o,
Lerneffekt. ' ! ' Ecﬁz’
1 2 3 4 5
. . . . 12,5% 75% 12,5% 0% 0%
Alles in allem: Wie bewerten Sie diese Veranstaltung imme vl zu T - stimme tberhaupt icht zu 124,
bisher? (sehr gut bis sehr schlecht) md=2
1 2 3 4 5

EvaSys Auswertung Seite 5



Prof. Dr. Jochen Gonsch - Service Operations (WiSe 16/17)

Profillinie

Teilbereich:
'|' Name der/des Lehrenden:

Betriebswirtschaftslehre
Prof. Dr. Jochen Génsch

1 Titel der Lehrveranstaltung: Service Operations

(Name der Umfrage)

Verwendete Werte in der Profillinie: Mittelwert

Struktur und Aufbau

Die Lernziele der Veranstaltung werden deutlich

stimme voll zu

stimme

gemacht. -\ Uberhaupt nicht n=24. mw=1.76md=2,00=0,61
\J zu

Anforderungen (Vor- und Nachbereitung, aktive stimme voll zu stimme ~ _ ~ _

Mitarbeit) werden deutlich dargestellt. }\ liberhaupt nicht n=24  mw=1,96md=2,00s=0,75
zu

Die Inhalte der Veranstaltung kniipfen an mein stimme voll zu \. stimme ~ ~ ~ _

Vorwissen an. /" {iberhaupt nicht n=24  mw=250md=2,00s=0,78
zu

Die Inhalte der Einzeltermine werden verstandlich in  stimme voll zu V stimme ~ ~ ~ _

einen thematischen Gesamtzusammenhang (\ liberhaupt nicht n=24  mw=204md=2,00s=0,91

eingeordnet. \ zu

Prifungsanforderungen werden deutlich dargestellt. ~ stimme voll zu N\ isjttl)r:rrr?:upt nicht 23 mwe2.74md=3,00 520,69
zu

Vermittlung und Aufarbeitung von Inhalten

Die Lehr-/Lerninhalte werden verstandlich vermittelt ~ stimme voll zu - stimme ~ ~ - ~

bzw. aufbereitet. / {iberhaupt nicht n=23  mw=2,26md=2,00s=0.54
zu

Dem Tempo bei der Vermittlung bzw. Erarbeitung stimme voll zu .y stimme ~ ~ - ~

von Lehr-/Lerninhalten kann ich gut folgen. }\ iberhaupt nicht n=23  mw=1,96md=2,005=0.88
zu

Ein Bezug zwischen Veranstaltungsinhalten und stimme voll zu \_. stimme ~ ~ - ~

Berufsfeld bzw. Anwendung wird hergestellt. / iberhaupt nicht n=22  mw=2,59md=3,00s=1,18
zu

Das Lernarrangement versetzt mich in die Lage, stimme voll zu ._/ stimme ~ ~ - ~

Inhalte selbststandig zu vertiefen (z.B. durch \ iberhaupt nicht n=24  mw=2,29md=2,00s=1,00

angegebene Literatur, Moodle, Ubungsaufgaben). zu

Die Anforderungen im Rahmen der Veranstaltung stimme voll zu L stimme ~ ~ - ~

(Vor- und Nachbereitung, aktive Mitarbeit) kann ich iberhaupt nicht n=23  mw=2,35md=2,005=0.65

erfiillen. zu

Die/der Lehrende...

...wirkt bei den Einzelterminen auf mich gut stimme voll zu l stimme ~ ~ - ~

vorbereitet. ﬂ {iberhaupt nicht n=24  mw=2,00md=2,005=0,83
zu

...zeigt ausgepragtes Interesse am Lernerfolg der stimme voll zu ./ stimme ~ ~ - ~

Studierenden. I {iberhaupt nicht n=23  mw=1,65md=2,00s=0,71
zu

...fordert Fragen und aktive Mitarbeit der stimme voll zu .'. stimme ~ ~ - ~

Studierenden. \ {iberhaupt nicht n=24  mw=1,63md=2,005=0,58
zu

...geht auf Fragen bzw. Anmerkungen der stimme voll zu \. stimme ~ ~ - ~

Studierenden angemessen ein. , liberhaupt nicht n=24  mw=1,79md=2,00s=0,78
zu

...sorgt flr eine ruhige Arbeitsatmosphare. stimme voll zu .{ [s]tti)rgrrr?gupt nicht =24 mwe1.75md=2,005=0,68
zu

...schafft ein meiner Ansicht nach konstruktives stimme voll zu l. stimme

Lernklima. / {iberhaupt nicht n=24  mw=183md=2,005=0,56
zu

...steht mir bei Bedarf fur Rickfragen und weitere stimme voll zu ./ stimme 23 mwet.57md=1.0050.73

Hilfestellung mit ihrem/seinem Lehrstuhlteam zur
Verfligung.

Uberhaupt nicht
zu

EvaSys Auswertung

Seite 6



Prof. Dr. Jochen Gonsch - Service Operations (WiSe 16/17)

Ich habe den Eindruck, dass die Mehrheit der Studierenden in dieser Veranstaltung...

...die Einzeltermine regelméaRig besuchen.

...sich ausreichend auf die Einzeltermine

vorbereiten.

...sich, soweit moglich, aktiv an der Veranstaltung

beteiligen.

...die Veranstaltung aufmerksam und interessiert

verfolgen.

...ausreichend zum Gelingen der Veranstaltung

beitragen.

stimme voll zu

stimme voll zu

stimme voll zu

stimme voll zu

stimme voll zu

Die Veranstaltung trégt dazu bei, dass...

...ich grundlegende Sachverhalte zum behandelten
Themengebiet wiedergeben kann.

...ich in der Lage bin, eine typische Frage- bzw.
Problemstellung des behandelten Themengebiets

zu bearbeiten.

...ich Grenzen und Méglichkeiten behandelter Lehr-/
Lerninhalte (z.B. Widerspriiche zwischen
verschiedenen Modellen oder Verfahren) kritisch

...ich meine fachmethodischen Kompetenzen durch
den Besuch der Veranstaltung verbessere.

...ich meine Kompetenz zu selbststandigem
Arbeiten verbessere.

...ich mich fur das behandelte Thema interessiere.

Lernraumbedingungen

Das Verhaltnis der Studierenden-Anzahl zur
RaumgréRe ist aus meiner Sicht akzeptabel.

Die Ausstattung des Lernraums (Mobiliar,
Medientechnik. ggf. Gestaltung der Lernplattform im
Rahmen von E-Learning etc.) empfinde ich als

Hilfsmittel

Falls Hilfsmittel zur Vor- und Nachbereitung der
Veranstaltung (z.B. Skript, Folien, E-Learning-
Angebote) zur Verfligung gestellt werden: Diese

Ubungsaufgaben...

...passen zum Inhalt der zugehdrigen Vorlesung.
...tragen zum vertieften Versténdnis der Inhalte bei.
...tragen dazu bei, dass ich Theorie und Praxis
besser verknipfen kann.

...werden klar und verstéandlich gestelit.

...werden nachvollziehbar besprochen bzw.

korrigiert.

stimme voll zu

stimme voll zu

stimme voll zu

stimme voll zu

stimme voll zu

stimme voll zu

stimme voll zu

stimme voll zu

stimme voll zu

stimme voll zu

stimme voll zu

stimme voll zu

stimme voll zu

stimme voll zu

—

EvaSys Auswertung

stimme
Uberhaupt nicht
zu

stimme
Uberhaupt nicht
zu

stimme
Uberhaupt nicht
zu

stimme
Uberhaupt nicht
zu

stimme
Uberhaupt nicht
zu

stimme
Uberhaupt nicht
zu

stimme
Uberhaupt nicht
zu

stimme
Uberhaupt nicht
zu

stimme
Uberhaupt nicht
zu

stimme
Uberhaupt nicht
zu

stimme
Uberhaupt nicht
zu

stimme
Uberhaupt nicht
zu

stimme
Uberhaupt nicht
zu

stimme
Uberhaupt nicht
zu

stimme
Uberhaupt nicht
zu

stimme
Uberhaupt nicht
zu

stimme
Uberhaupt nicht
zu

stimme
Uberhaupt nicht
zu

stimme
Uberhaupt nicht
zu

n=24

n=23

n=23

n=23

n=23

n=22

n=22

n=23

n=23

n=22

n=22

n=24

n=23

n=23

n=24

n=24

n=23

n=24

n=24

mw=2,38 md=2,00 s=0,71

mw=2,96 md=3,00 s=0,77

mw=2,70 md=3,00 s=0,63

mw=2,30 md=2,00 s=0,63

mw=2,48 md=2,00 s=0,67

mw=2,23 md=2,00 s=0,61

mw=2,36 md=2,00 s=0,85

mw=2,78 md=3,00 s=0,74

mw=2,09 md=2,00 s=0,60

mw=3,00 md=3,00 s=0,93

mw=2,36 md=2,00 s=0,85

mw=1,38 md=1,00s=0,77

mw=1,43 md=1,00 s=0,66

mw=1,74 md=2,00 s=0,81

mw=1,42 md=1,00s=0,58

mw=1,58 md=1,50 s=0,65

mw=2,35 md=2,00 s=1,07

mw=1,71md=2,00 s=0,69

mw=2,29 md=2,00s=1,08

Seite 7



Prof. Dr. Jochen Gonsch - Service Operations (WiSe 16/17)

Workload

Den von mir flr diese Veranstaltung zu

stimme voll zu

stimme

erbringenden Vor- und Nachbereitungsaufwand x iberhaupt nicht n=19  mw=221md=2,00s=0,92

kann ich insgesamt zeitlich leisten. \ zu

Mein Arbeitsaufwand fiir diese Veranstaltung deckt stimme voll zu \_. stimme i i 200521 14

sich mit dem fiir vergleichbare andere iberhaupt nicht n=20  mw=265md=2,00s=1,1

Veranstaltungen, die ich selbst besuche oder zu

Gesamtbewertung

Das Anforderungsniveau der Veranstaltung war stimme voll zu l stimme _ 2 00 md=2.00 520,59

bisher fiir mich insgesamt angemessen. P\ liberhaupt nicht neet mwEs B mA=S oS =,
zu

Diese Veranstaltung hatte fiir mich bis jetzt einen stimme voll zu ‘ N\ stimme ~ _ N

hohen Lerneffekt. ‘ /I' Uberhaupt nicht n=23  mw=2,52 md=2,00s=0,85
zu

Alles in allem: Wie bewerten Sie diese stimme voll zu J‘/ stimme ne24 =200 md=2.00 520 51

Veranstaltung bisher? (sehr gut bis sehr schlecht)

Uberhaupt nicht
zu

EvaSys Auswertung
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Prof. Dr. G&nsch — Service Operations

Offene Kommentare der Studierenden:
a) ,Was hat Ihnen an dieser Veranstaltung bisher besonders gut gefalleng“

- Hilfsbereiter Dozent, welcher auf die Fragen eingeht und ein Interesse am
Lernerfolg der Studierenden hat.

- Ubungen.

- Besonders gut gefallt mir das Engagement von Herrn Prof. Dr. Génsch.

- Vor allem, dass ich Interesse an dem Fach gewonnen habe. Ich wollte die
Mastervertiefung ,,Supply Chain Management and Logistics" zundchst nicht
wahlen wegen der Unbekannten ,,Service Operations”. Aber Fach und
Professor haben mich Uberzeugt.

- Ruhige Arbeitsatmosphdre.

- Angemessene Menge des Lernstoffs.

- Interessante Themen.

- Nennung von Praxisbeispielen.

- Ubung tragt zur Vertiefung des Verstandnisses bei.

- Aufgaben werden bereits wdhrend der Vorlesung berechnet. Die Erklarungen
werden somit direkt angewendet und ich kann sie daher besser verstehen.

- Der Aufbau des Skriptes mit vielen praxisnahen Beispielen.

- Hilfreiche Ubungsmaterialien.

- VerknUpfung von Theorie und Praxis.

- Gute Vorbereitung und Struktur der Veranstaltung.

- Dass sehr intensiv auf Fragen eingegangen wird und das Verstehen des
Lerninhalts im Vordergrund steht.

b) ,,Was kénnte kiUnftig besser gemacht werdeng*

- Bitte das Skript Ubersichtlicher gestalten.

- Verbesserung der Ubung: die im ersten Block angebotenen Termine waren
insgesamt hilfreicher/verstandlicher.

- Bitte Fehleranzahl im Skript reduzieren.

- Bei der Ubung sollten die Aufgaben vorgerechnet werden, damit man die
Rechnungen einmal gesehen hat. Wenn man es vorher selber 16sen muss und
schon bei einer Aufgabe durch die Formeln irritiert ist, ist es unmotivierend.

- Bitte die Themen etwas langsamer besprechen.

- Manchmal Unklarheiten in bestimmten Themengebieten, sodass Fragen
anfangs ungeklart geblieben sind.

- Bitte besseres Zeitmanagement.

-  Gegebenenfalls Angebot einer Eingrenzung.

- Klare Formulierung der Lernziele im Hinblick auf die Klausur.

- Bessere Uberprifung der zur Verflgung gestellten Lernmaterialien.

- Ubungen bitte wéchentlich abhalten.

- Bitte bessere Vorbereitung im Hinblick auf die Technik.



